HUNDESCHULE
SMART CANIS

PAWS & PROGRESS

Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich und Anbieter

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fiir die von der Hundeschule Smart Canis
angebotenen Dienstleistungen.

Leitung der Hundeschule: Marc- Andre Sporke
Firmenanschrift: Weilburger StraRe 77, 61250 Usingen

E-Mail: info@hundeschule-smart-canis.de

§ 1 Vertragsschluss und Zahlungsbedingungen

§ 1.1 Die Uber unsere Internetseite, unsere Flyer oder unsere Mailings beworbenen Veranstaltungen
und Ausbildungen kénnen nur nach vorheriger Anmeldung besucht bzw. in Anspruch genommen
werden.

§ 1.2 Die Hundeschule Smart Canis behalt sich vor, bei zu geringer Teilnehmerzahl eine geplante
Ausbildung abzusagen. In diesem Fall werden Sie bis spatestens sieben Tage vor der Veranstaltung
informiert und erhalten umgehend die volle Seminargebihr zuriickerstattet. Desweiteren behalten
wir uns im wichtigen Einzelfall (beispielsweise Krankheit) auch bei anderen Terminvereinbarungen
vor, diese auch kurzfristig abzusagen. Wenn uns dies moglich ist, werden wir Ihnen fiir die
Nichteinhaltung eines vereinbarten Termins einen personellen Ersatz oder einen Ersatztermin
vorschlagen. Die Ausfiihrung dieser als Ersatz erbrachten Dienstleistung bedarf lhrer Zustimmung.
Wenn keine Einigung gefunden werden kann, erstatten wir lhnen die bereits an uns geleisteten
Gebiihren in voller Hohe. Fiir andere, im Rahmen der gemeinsamen Terminplanung von lhrer Seite
bereits getatigten Auslagen kommen wir in diesem Fall nicht auf.

§ 1.3 Durch die Anmeldung Dienstleistungsvertrag bzw. Anmeldeformular verpflichtet sich die
Vertragsunterzeichnende Person zur Bezahlung der vollen Hohe der Festpreise die auf der Homepage
veroffentlicht sind.

§ 1.4 Bei Nichterscheinen oder Abbruch Ausbildung besteht kein Anrecht auf Riickerstattung der
Festpreise. Ein Seminar oder eine Ausbildung ist vollumfanglich zu bezahlen.
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§ 1.5 Alle Zahlungen erfolgen unbar und nur auf Rechnung auf das auf der Rechnung angegebene
Bankkonto oder per PayPal innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungserhalt.

§ 1.6 Alle zur Verfluigung gestellten Unterlagen, Handreichungen und E-Mails zur Ausbildung
unterliegen dem Urheberrecht und diirfen, wenn es nicht ausdriicklich anders angegeben wird, nicht
kopiert, oder anderweitig vervielfaltigt, verkauft oder verandert werden.

§ 1.7 Bei dem zwischen der Hundeschule Smart Canis und dem Kunden geschlossenen Vertrag in
Form eines Anmeldeformulars handelt es sich um einen Dienstleistungsvertrag mit dem Ziel, dem
Kunden bestimmte Inhalte zu vermitteln. Der Kunde erhalt von uns lediglich Handlungsvorschlage.
Die Hundeschule Smart Canis schuldet keinen Erfolg oder das Erreichen bestimmter Ziele, sofern
diese nicht ausdricklich schriftlich zugesichert wurden.

§ 2 Mitbringen von Hunden

§ 2.1 Fur alle Hunde, die zu den Gruppenunterrichten mitgebracht werden, muss ein giltiger
Impfnachweis (SHPLT) erbracht sowie eine bestehende Tierhalterhaftpflichtversicherung
nachgewiesen werden.

§ 2.2 Der Besitzer des Hundes hat die Pflicht, die Hundeschule Smart Canis liber jede Form von
Verhaltensauffalligkeiten, die im 6ffentlichen Bereich oder der Ausbildung relevant sind (etwa Angst,
Aggression, Unsauberkeit, Vokalisieren), vor der Einzel- oder Gruppenstunde zu informieren. Dies gilt
insbesondere fiir Hunde, die aggressives Verhalten gegen Artgenossen und Menschen zeigen, die
vorgeschichtlich bereits in einen Beillvorfall verwickelt waren oder amtliche Auflagen haben. Wird
uns eine Verhaltensauffalligkeit wissentlich verschwiegen, fiihrt dies zum sofortigen Ausschluss des
Hundes vom Gruppenunterricht. Die bereits geleisteten Geblihren werden nicht erstattet.

§ 2.3 Kranke Hunde (Symptome wie zum Beispiel Durchfall, Erbrechen, Husten, sowie Augen- oder
Ohrenentziindung) und laufige Hiindinnen sind — auRer nach Absprache —von der Teilnahme an den
Gruppenstunden ausgeschlossen und dirfen das Trainingsgelande nicht betreten.

§ 2.4 Alle Hunde sind wahrend der gesamten Veranstaltung, wenn nichts anderes angesagt wurde,
stets an der Leine zu halten und kontrolliert zu fiihren sollten amtliche Auflagen bestehen sind diese
auch im Training umzusetzen.

§ 2.5 Kot und andere Verunreinigungen sind am Ausbildungsort zu entfernen.

§ 4 Preise

Die Preise entnehmen Sie bitte der aktuellen Preisliste.
Kein Umsatzsteuerausweis aufgrund Anwendung der Kleinunternehmerregelung gemaR § 19 UstG.

§ 5 Haftung

Wir schlieRen unsere Haftung fir leicht fahrldssige Pflichtverletzungen aus, sofern diese keine
vertragswesentlichen Pflichten, Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der
Gesundheit oder Garantien betreffen oder Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz berthrt sind.
Gleiches gilt fir Pflichtverletzungen unserer Erfiillungsgehilfen.

Wir schlieRen generell jegliche Haftung fiir Schaden aus, die durch fremde Hunde (die nicht auf Die
Hundeschule Smart Canis gemeldet sind) verursacht werden. Zudem libernehmen wir keine Haftung
flr mogliche Schaden, die durch unsachgeméafe Anwendung unserer Trainingsanweisungen oder
durch von lhnen selbst getroffene Handlungen und Entscheidungen entstehen
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§ 6 Datenschutzbestimmungen

Wenn Sie eine Dienstleitung buchen, erklaren Sie sich mit unseren Datenschutzbestimmungen
einverstanden. Eine ausfiihrliche Beschreibung unserer Datenschutzbestimmungen finden Sie auf der
Homepage. Beim Abschluss des Vertrags erhalt der Kunde eine gedruckte Version.

§ 7 Schlussbestimmungen

§ 7.1 Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein, so bleibt
der Vertrag im Ubrigen wirksam. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gelten die einschligigen
gesetzlichen Vorschriften.

§ 7.2 Es gilt deutsches Recht.

§ 7.3 Die Unterrichtssprache ist deutsch

Seite 3 von 4



§ 7.4 Die Widerrufsbelehrung ist Teil der AGB der Hundeschule Smart Canis

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von
Grinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag Inkrafttreten des
Dienstleistungsvertrags.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, miissen Sie uns der
Hundeschule Smart Canis
Firmenanschrift: Weilburger StraBe 77, 61250 Usingen
E-Mail: info@hundeschule-smart-canis.de
mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine
E-Mail) Giber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die
Ausitibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. Folgen des
Widerrufs Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die
wir von lhnen erhalten haben, unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen
ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei
denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen
soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis
zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Auslibung des Widerrufsrechts
hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im
Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen
entspricht.
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